Community4you GmbH - openACADEMY, HandelstralRe 9, 09120 Chemnitz
www.elearning-open-academy.com, eMail: openacademy@community4you.de

LEISTUNGSKATALOG

Leistungsspektrum der openACADEMY im Uberblick

Lehren und Lernen

Auf der openACADEMY koénnen Tutoren bzw. Autoren ihre Online Kurse (eLearning, Blended Learning),
Prufungen oder Online Assessments entwickeln, planen und realisieren. Dafiir steht den Tutoren bzw.
Autoren das Learning Management System (LMS) open-EIS zur Verfiigung. Dieses LMS umfasst alle
Voraussetzungen fiir ein modernes und zeitgemaRes Lehr- und Lernsystem. Weitere Informationen zum
Learning Management System sind unter der URL: http://www.elearning-open-academy.com
/del/elearning/lehrende_tutoren/learning_management_system/index.html zu finden.

Daruber hinaus bietet die openACADEMY eine individuell gestaltete Lernumgebung fir Lernende an. Die
im Lehrsystem erstellten Inhalte werden fir Lernende in der Lernumgebung zur Verfligung gestelit.

Bildungsangebote

In der Bildungsdatenbank (http://www.elearning-open-academy.com/de/elearning/bildungsportal/
index_marktplatz_bildungsdatenbank/index.html) der openACADEMY kdnnen Unternehmen, Institutionen
und Organisationen ihre Bildungsangebote einem weiten Nutzerkreis prasentieren. Inhalte, die in der
Lehrumgebung der openACADEMY erstellt wurden werden bei Bedarf automatisch in der
Bildungsdatenbank prasentiert. Im Gegenzug haben Bildungsinteressierte die Mdoglichkeit,
Weiterbildungsangebote zu recherchieren.

Consulting

Mit Rat und Tat unterstiitzen die Consultants der openACADEMY Bildungsanbieter und Unternehmen bei
der Einfihrung und Durchfiihrung von allgemeinen eLearning- und Blended-Learning-Veranstaltungen
und den speziellen Wissenstransfer Methoden:

Interviewmethode

Mitarbeiterworkshop
- Online Assessment

Experten Community
- Wissenspool

Weitere Informationen zu den einzelnen Methoden sind unter der URL: http://www.elearning-open-
academy.com/de/elearning/lehrende_tutoren/wissenstransfer_methoden/index.html zu finden.

Good-Practice-Beispiele

Die Veroffentlichung von Good-Practice-Beispielen heil3t: aus Erfahrung lernen. In Form von bewahrten
Praxisbeispielen informieren Institutionen oder Unternehmen uber aktuelle Entwicklungen oder neue Pro-
dukte und Verfahren. Weitere Informationen sind unter der URL: http://www.elearning-open-
academy.com/de/elearning/bildungsportal/good_practice/index.html zu finden.

News- und Magazinbeitrage

Bildungsanbieter und Unternehmen kénnen aktuelle Veranstaltungen oder innovative Entwicklungen auf
der Startseite der openACADEMY veréffentlichen. Im Hinblick auf die inhaltliche Ausrichtung muss ein
Bezug zum Thema "Bildung" erkennbar sein.

URL Newsbeitrage:

http://www.elearning-open-
academy.com/de/elearning/bildungsportal/index_marktplatz_news_archiv/index.htmi
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URL Magazinbeitrage:
http://www.elearning-open-
academy.com/de/elearning/bildungsportal/index_marktplatz_magazin_archiv/index.html

Teaser-Anzeigen
Auf der Startseite der openACADEMY werben Bildungsanbieter und Unternehmen mit pragnanten, aus-
sagekraftigen Texten fur ein konkretes Produkt oder ganze Geschéaftsbereiche.

URL Teaseranzeigen:

http://www.elearning-open-
academy.com/de/elearning/bildungsportal/index_marktplatz_teaser_werbung/index.html
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Lehren und Lernen

Mit der Lehr- und Lernplattform der openACADEMY planen, entwickeln und realisieren Tutoren bzw.
Autoren von Bildungsanbietern und Unternehmen Online-Kurse, Prifungen oder Assessments schnell,
unkompliziert und professionell. Die Mdglichkeiten webbasierter Lehr- und Lernumgebungen werden
dabei umfassend genutzt: sowohl klassische Notiz- und Bookmarkfunktionen als auch interaktive
Elemente wie Chat, Email oder Foren kommen zum Einsatz. Mit dem integrierten Autorensystem kénnen
schnell und einfach Inhalte erstellt werden. Dartber hinaus kénnen Unternehmen, Institutionen und
Organisationen die Lernplattform zur Unterstiitzung von Auswahl- und Personalentwicklungsseminaren
nutzen.

Bildungseinrichtungen, Unternehmen und Dozenten nutzen die Lehrplattform direkt auf der Webseite der
openACADEMY. Die Online-Kurse, Prifungen oder Assessments kénnen durch die Kursteilnehmer durch
die integrierte Votingfunktion anschlieRend bewertet werden. Diese demokratische Einschatzung fuhrt zu

einer effektiven Qualitatskontrolle.

Die Nutzung der Lehr- und Lernplattform unterscheidet sich nach Art der Kurse:

a) kostenfreie, open-content Kurse
b) kostenfreie, copyrightgeschiitzte Kurse
c) kostenpflichtige Kurse

a) kostenfreie,

b) kostenfreie,

c) kostenpflichtige Kurse

open-content Kurse copyrightgeschutzte
Kurse
Leistung kostenfreie kostenfreie kostenpflichtige
Teilnahme Teilnahme Teilnahme
Inhalte weitgehend Informationen copyrightgeschutzte
frei zuganglich offentlich nicht Inhalte
Veroffentlichung zuganglich Veroffentlichung als
als Bildungs- Veroffentlichung als Bildungsangebot in
angebot in der Bildungsangebot in der Bildungs-
Bildungsdaten- der Bildungsdaten- datenbank
bank (Basispaket) bank (Basispaket) (Basispaket)
Preis siehe aktuelle Preisliste siehe aktuelle Preisliste siehe aktuelle Preisliste

Bedingungen

Anbieter verzichtet
auf wesentliche
Rechte seines
Copyrights
quartalsweise
Rechnungsstellung
bzw. Abbuchung
der Nutzungs-
gebuhr

( einmalige
Einrichtungspau-
schale fur
Lehrende)
monatliche Gebuhr
bei Ubertretung
des vereinbarten
Speicherplatzlimits

guartalsweise
Rechnungsstellung
bzw. Abbuchung der
Nutzungsgebihr
(Einrichtungspau-
schale, Monatspau-
schale, Umsatzbe-
teiligung der Teil-
nehmereinnahmen)
monatliche Gebuhr
bei Ubertretung des
vereinbarten
Speicherplatzlimits

quartalsweise
Rechnungsstellung
bzw. Abbuchung der
Nutzungsgebuhr
(Einrichtungspau-
schale, Monatspau-
schale, Umsatz-
beteiligung der
Teilnehmereinnah-
men)

monatliche Gebuhr
bei Ubertretung des
vereinbarten
Speicherplatzlimits
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Alternativ kbnnen Unternehmen und Bildungsanbieter die Lernumgebung im firmeneigenen Design (ASP-
Modell ) gegen eine monatliche Gebuhr verwenden. Die kundengerechte Einrichtung der Lehr- und Lern-
plattform erfolgt auf einem leistungsfahigen Internetserver der Communitydyou GmbH. Dem Bildungsan-
bieter entstehen dabei keine zusatzlichen Kosten, da alle administrativen Aufgaben von der Commu-
nity4you GmbH Ubernommen werden.

Leistungen
- Anpassung der Lehr- und Lernplattform an die jeweiligen Kundenbediirfnisse
Verwendung der Lehr- und Lernplattform im firmeneigenen Design
Einrichtung der Plattform auf einem leistungsfahigen Server der Community4you GmbH
Ubernahme aller administrativen Aufgaben im Hinblick auf die Lehr- und Lernplattform
Veroffentlichung als Bildungsangebot in der Bildungsdatenbank (Basispaket)

Weitere Informationen zu den einzelnen ASP-Modellen sind unter der URL.:
http://www.elearning-open-academy.com/de/elearning/bildungsportal/asp_modelle/index.html zu finden.

Preise
siehe aktuelle Preisliste

Bedingungen
- Einrichtungspauschale (beinhaltet unter anderem die Einrichtung einer eigenen URL, Integration
eines individuellen Hintergrundbildes, Einbindung des Firmenbildes, Einrichtung der Lern- und
Lehrplattform)
guartalsweise Rechnungsstellung bzw. Abbuchung einer Nutzungsgebuihr in Abhangigkeit von
ASP-Dienstleistung und Serviceumfang
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Consulting

Die openACADEMY unterbreitet Ihnen das Angebot multimediale Lehr- und Lernangebote zu entwickeln
sowie Beratungsleistungen zur erfolgreichen Implementierung und Realisierung Ihrer Online-Aktivitaten

Zu gewahren.

Leistungen
Bedarfs- und Zielgruppenanalyse
Verfassen von Drehbuchern bzw. Ablaufplanen (Konzeption der methodisch-didaktischen
Vorgehensweise)
Planung und Gestaltung der Lehr- und Lernmaterialien
Entwurf padagogisch sinnvoller Bedienerfihrungen durch die Lernmodule
Beratung von Dozenten/innen und Weiterbildner/innen zur Planung und Durchfiihrung eigener
eLearning- und Blended Learning-Veranstaltungen
Interviewmethode
Mitarbeiterworkshop
Online Assessment
Experten Community
Wissenspool

Preise
- siehe aktuelle Preisliste
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Bildungsangebote

Zielgerichtet konnen Bildungsanbieter und Unternehmen Ihre Bildungsangebote in der Datenbank der
openACADEMY anschaulich und aussagekraftig prasentieren. Bildungsinteressierte finden in der Vielzahl
der Angebote garantiert das passende Inserat.

Beim Einstellen von Bildungsangeboten wahlen Bildungsanbieter und Unternehmen zwischen zwei Pa-
keten:

Basispaket
Standardpaket
Basispaket Standardpaket
Leistungen | Veroffentlichung von Veroffentlichung von
- Name, Adresse, Telefonnummer, - Name, Adresse, Telefonnummer,
Email-Adresse, unverlinkte URL, Email-Adresse, URL mit Verlinkung
Logo des Bildungsanbieters zur Internetprasenz des
Bildungsveranstaltung(en) mit Bildungsanbieters, Logo des
Titel, Kurzbeschreibung, Bildungsanbieters
Zuordnung der - Bildveranstaltung(en) mit Titel,
Bildungsveranstaltung zu einem Kurzbeschreibung, detaillierter
Themenbereich Beschreibung, einem Dokument,
Icon, Zuordnung der
Bildungsveranstaltung zu einem
Themenbereich
Preis siehe aktuelle Preisliste siehe aktuelle Preisliste
Bedingungen - einmalige Einrichtungsgebuhr pro - einmalige Einrichtungsgebuhr pro
Bildungsanbieter Bildungsanbieter
Stlckpreis pro Monat
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Good-Practice-Beispiele

In der openACADEMY sind erfolgreiche Unternehmen und Bildungsveranstalter mit ihren bewahrten Pra-
xisbeispielen an exponierter Stelle vertreten. Mit einem interessanten Beitrag informieren Unternehmen
und Bildungsanbieter Uber innovative Entwicklungen und bewahrte Losungen oder Verfahrensweisen.

Good-Practice-Beispiele  werben somit fur die Kompetenz des Unternehmens bzw. der Bildungsein-
richtung.

Das vorgestellte Praxisbeispiel sollte eines oder mehrere der folgenden Merkmale besitzen:

innovativ

nachhaltig

erfolgreich
wiederholbar

grol3er Einsatzbereich
messbare Ergebnisse

Leistungen
Text mit maximal 6000 Zeichen (entsprechen ca. 800 Wortern)
maximal 4 Bilder zu je 75 kB
maximal 1 Dokument mit maximal 150 kB als Anlage

Preise
siehe aktuelle Preisliste

Bedingungen

- Good-Practice-Beispiel wird durch den Kunden in digitaler Form zur Verfligung gestellt
fur rechtliche und inhaltlich Werbung ist der Kunde selbst verantwortlich
Community4dyou GmbH behélt sich das Recht vor, die Inhalte vorher unter anderem auf
Informationsgehalt und Seriositat zu priifen sowie sich im Einzelfall gegen eine Veréffentlichung
zu entscheiden
guartalsweise Rechnungsstellung bzw. Abbuchung der Nutzungsgebuhr (einmalige
Einrichtungspauschale pro Beispiel, Monatspauschale)
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News- und Magazinbeitrage

Auf der Startseite der openACADEMY informieren Bildungsanbieter und Unternehmen in Form von
Newsbeitrdgen uber geplante Konferenzen und Workshops, regelmafige Veranstaltungen oder aktuelle
Entwicklungen. Die Beitrage sind chronologisch geordnet und zusatzlich im Newsarchiv verfugbar.

Leistungen
Erstellung des Newsbeitrages mit Titel, Einleitung, Text, Quellenangabe und URL

Anzeige des Newsbeitrages auf der Startseite der openACADEMY

Preise
siehe aktuelle Preisliste

Auch Magazinbeitrdge erscheinen chronologisch auf der Startseite der openACADEMY. Bildungsanbie-
ter und Unternehmen stellen in ihren Artikeln interessante Produkte oder Verfahrensweisen ihrer Ein-
richtung mit Bildungsbezug vor. Alle Magazinbeitrage sind zudem im Magazinarchiv hinterlegt.

Leistungen
Erstellung des Magazinbeitrages mit Titel, Kurzbeschreibung, detaillierter Beschreibung, URL,

Logo, Bild und Dokument
Anzeige des Magazinbeitrages auf der Startseite der openACADEMY

Preise
siehe aktuelle Preisliste

Bedingungen
Magazinbeitrage werden redaktionell durch das Team der openACADEMY gepruft und

freigeschalten
Magazinbeitrdge mussen Bildungsbezug haben
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Teaser-Anzeigen

Pragnant und aussagekraftig kdnnen Unternehmen und Bildungsveranstalter mit Teasern auf der Start-
oder den Unterseiten der openACADEMY werben. Sowohl konkrete Produkte und Verfahrensweisen als
auch ganze Geschaftsbereiche werden so attraktiv Bildungsinteressierten prasentiert.

Leistungen
Erstellung des Teasers mit Titel, Text und URL

Anzeige (rotiert) auf der Start- bzw. den Unterseiten der openACADEMY

Preise
siehe aktuelle Preisliste

Bedingung
Teaser werden redaktionell durch das Team der openACADEMY geprift und freigeschalten
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Nutzungsbedingungen

1. Nutzung der Leistungen

Voraussetzung fir die Nutzung der Leistungen der openACADEMY ist vom Kunden ein unterschriebener
Nutzungsvertrag, der der Community4you GmbH im Original vorliegt. Die Nutzung der Leistungen der
openACADEMY wird mdglich, wenn die schriftliche Bestatigung einschlieRlich der Ubergabe bzw. der
Freischaltung der Zugangsdaten seitens der Community4you GmbH erfolgt ist.

2. Rechnung

Soweit nicht anders vereinbart, werden alle genutzten Leistungen quartalsweise abgerechnet. Die
Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen zu begleichen. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist werden alle
Leistungen so lange eingestellt bis die Zahlung erfolgt ist. Alle weiteren rechtlichen Schritte bleiben der
Communitydyou GmbH vorbehalten. Entscheidet sich der Kunde fir das Lastschrifteinzugsverfahren,
erhalt er einen Rabatt von 5 %.

3. Vertragsdauer
Zwischen der Community4dyou GmbH und dem Kunden wird ein Nutzungsvertrag von unbefristeter
Vertragsdauer abgeschlossen.

4. Kiuindigung

Die Communitydyou GmbH und der Kunde sind berechtigt Auftrage zu jeder Zeit, ohne Angabe von
Grunden mit einer Frist von 30 Tagen schriftlich zu kindigen. Aus einer Kindigung von Seiten der
Communitydyou GmbH entsteht daraus keinerlei Haftung bis auf die Rickzahlung bereits gezahlter
Rechnungsbetrage fir den entsprechenden Auftrag, abzlglich bereits erbrachter Leistungen.

5. Preisliste

Die Community4you GmbH ist berechtigt, jederzeit die Preisliste mit Wirkung fur die Zukunft zu &ndern
Die Community4dyou GmbH gibt Preisdnderungen per Email (Grundlage ist die Email-Adresse auf dem
Nutzungsvertrag) und zwei Monate vor Inkrafttreten dem Kunden bekannt.

6. Rechtliche Verantwortung

Die Verantwortung fur den Inhalt der Eintrage tragt ausschlieBlich der Kunde. Er garantiert, dass durch
die Veroffentlichung der Eintrdge Rechte Dritter (Marken-, Namens-, Urheber-, Datenschutzrechte usw.)
nicht beeintrachtigt werden. Der Kunde stellt die Community4you GmbH von allen Anspriichen Dritter
aufgrund etwaiger Nichteinhaltung vorstehender Regelungen frei. Der Kunde garantiert, dass die Inhalte
der Eintrdge nicht gegen geltendes Recht, gesetzliche und behdrdliche Verbote oder die guten Sitten
verstoRen. Die Communitydyou GmbH ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, eine inhaltliche Prifung
der Inhalte vorzunehmen. Die Communitydyou GmbH ist berechtigt, Eintrdge, die gegen vorstehende
Bestimmungen verstoRen und Links, welche zu Inhalten flihren, die gegen geltendes Recht, gesetzliche
und behoérdliche Verbote oder gegen die guten Sitten verstol3en, aus der openACADEMY zu entfernen.
Einer vorherigen Abmahnung bedarf es nicht. Die Community4you GmbH wird den Kunden unverziiglich
von der durchgefiihrten MaRnahme unterrichten. Dieser bleibt zur Zahlung der vertraglich vereinbarten
Vergitung verpflichtet, es sei denn, er weist nach, dass die Communitydyou GmbH den Eintrag zu
Unrecht aus dem Angebot genommen hat. Weitergehende Erstattungs- oder Schadensersatzanspriiche
des Kunden sind ausgeschlossen.

7. Allgemeine Geschaftsbedingungen
Es gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Community4you GmbH.
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Kontakt

Community4dyou GmbH
openACADEMY
HéndelstralRe 9

09120 Chemnitz

O Community4dyou GmbH

Tel:  +49 (0)371 909411 -0
Fax: +49 (0)371 909411 - 111
eMail: openacademy@community4you.de

Web: www.elearning-open-academy.com
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